Zatacznik nr 6
UMOWA DOSTAWY Nr G-241-15/12(1)

Zawarta W dniu .......ccceeeeevereennnen. 2012 roku w Bialymstoku pomigdzy:

Sadem Apelacyjnym w Bialymstoku
z siedzibg: 15-213 Bialystok ul. Mickiewicza 5
reprezentowanym przez:

Panig Zofi¢ Kukla — Dyrektora Sagdu Apelacyjnego

Zwanym dalej Zamawiajgcym

.........................................................................................

Z SIEAZIDA: ..ottt s e e e e s e be s e b e s neesnreesare e raee b eebeesas e seassteentnens
Reprezentowanym przez :

........................................................................................................

........................................................................................................

Zwanym dalej Wykonawc3.

§ 1

Przedmiotem umowy jest dostawa 2 zestawow komputerowych klasy TEMPEST , o
parametrach okreslonych w SIWZ z dnia 31 paZdziernika 2012 roku, o charakterystyce
technicznej wskazanej w ofercie Wykonawcy z dnia .......ccoccovvnerervnicennnn. 1 cenie
zaméwienia wynoszacej zl brutto ( slownie: ...

§2

Realizacja przedmiotu zamdwienia nastapi do dnia ........ccceceevevvereerecreeeenennene.

§3

1. Miejsce dostawy i $wiadczenia ustug gwarancyjnych oraz serwisu pogwarancyjnego:
Docelowa lokalizacja (miejscem dostawy) zestawéw komputerowych klasy TEMPEST
sa Sady  Okrggowe w Olsztynie i w Suwatkach, gdzie bedzie $wiadczony serwis
gwarancyjny i pogwarancyjny. '

2. Gwarancja na przedmiotu zaméwienia powinna wynosi¢ dla zestawéw komputerowych
klasy TEMPEST - ( zgodnie z oferta), nie mniej niz 24 miesigce wynikajace z opisu
przedmiotu zaméwienia SIWZ

3. Warunki serwisu gwarancyjnego:

1) W czasie trwania gwarancji, wszelkie koszty zwiazane z naprawa lub wymiang
sprzg¢tu objgtego gwarancja ponosic¢ bedzie Wykonawca.



2) Naprawa sprz¢tu objgtego gwarancja odbywac si¢ bedzie kazdorazowo na podstawie
pisemnego lub telefonicznego zgloszenia serwisowego, dokonanego przez
upowaznionego pracownika Zamawiajacego.

3) Zgloszenia serwisowe przyjmowane b¢da w nastgpujacy sposob:

- telefonicznie i faksem na nr ...................... , od poniedziatku do piatku,
w godzinach 9.00-18.00,

- telefonicznie na numer serwisowy GSM (.............. ) przez 24h, 7 dni
w tygodniu;

4) Naprawy gwarancyjne sprz¢tu polegajace na wymianie lub usunigciu przyczyny
zgloszenia serwisowego na miejscu, beda dokonywane przez Wykonawcg w terminie
do 72 godzin od chwili otrzymania zgloszenia serwisowego.

5) Naprawy gwarancyjne sprzetu odbywaé si¢ beda w jego lokalizacji lub w siedzibie
Dostawcy

o W przypadku naprawy sprzetu w jego lokalizacji, catkowity czas naprawy nie
przekroczy 8 godzin roboczych, obejmujacych czas od momentu rozpoczgcia
naprawy przez specjalistow Wykonawcy, do momentu przywrdcenia
funkcjonalnosci sprzgtu w infrastrukturze Zamawiajacego, bez dodatkowego
angazowania jego stuzb.

o W przypadku niemoznosci naprawy sprzgtu w jego lokalizacji, sprzgt
podlegajacy naprawie zostanie przekazany do siedziby Wykonawcy w celu
usunigcia awarii.

o Naprawa w siedzibie Wykonawcy nie przekroczy standardowo 14 dni

- roboczych, w ktérym to terminie Wykonawca zwrdci naprawiany sprzet .

o W uzasadnionych przypadkach, zwiazanych z brakiem dostgpnosci u
producenta odpowiednich elementéw serwisowych, czas naprawy moze ulec
wydhluzeniu.

o W przypadku niemoznosci dokonania naprawy w siedzibie Wykonawcy
w standardowym terminie 14 dni roboczych z powodéw opisanych w
poprzednim punkcie, Wykonawca moze zastosowa¢ wydluzony termin
naprawy, nie przekraczajacy jednak 30 dni roboczych..

o W przypadku niemoznosci dokonania naprawy w terminie standardowym lub
wydhuzonym, Wykonawca przed uplywem tych terminéw  dostarczy
Zamawiajacemu nowy egzemplarz certyfikowanego sprzgtu z nowa kartg
gwarancyjna. :

o Zamawiajacy zastrzega, ze sprz¢t przeznaczony do naprawy lub wymiany
przekazany bedzie bez informatycznych nosnikéw danych (dyskoéw twardych).

o Po naprawie sprzgtu w okresie gwarancyjnym, Wykonawca zobowiazany jest
do zapewnienia zgodnosci sprzgtu z norma serii SDIP-27 Level A. W
przypadku koniecznosci wykonania badan sprz¢tu i przeprowadzenia
ponownej certyfikacji spelnienia wymogdéw ochrony elektromagnetycznej, ich
koszt pokrywa Wykonawca.

o Wykonawca zapewni dostawe sprzetu w tym jego transport do i z miejsca
naprawy na wlasny koszt.

6) W okresie gwarancji Wykonawca bezplatnie dostarczy Zamawiajacemu najnowsze
wersje 1 poprawki oprogramowania. Instalacja nowych wersji i poprawek
oprogramowania nastgpi we wzajemnie uzgodnionym terminie, nie p6zniej niz w
terminie 30 dni od daty ich dostgpnosci na rynku.

7) W okresie gwarancji Wykonawca zobowiazany jest do $wiadczenia na rzecz
Zamawiajacego zdalnego wsparcia serwisowego, realizowanego poprzez sied
telefoniczng i informatyczng i przeznaczonego do rozwigzywania biezacych
probleméw w korzystaniu z dostarczonego sprzetu. Wszelkie problemy moga by¢

zglaszane przez Zamawiajacego na numery telefoniczne podane w pkt. 3) oraz na nr



faksu oraz adres poczty elektronicznej (e-mail : ... ). W
przypadku gdy rozwiazanie problemu wymaga formy opisowej lub przekazania
graficznych schematow, pisemne odpowiedzi na zgloszenia przesylane beda w
terminie 1 dnia roboczego na wskazany przez Zamawiajacego odpowiednio nr faksu
lub adres e-mail.

§4
Przekazanie przedmiotu umowy nastapi wg ponizszych zasad:

a) odbiér kazdej czesci dostawy zostanie potwierdzony protokotem zdawczo-
odbiorczym w lokalizacjach wskazanych w § 3 pkt.1 umowy.

b) odbiér calosci dostawy zostanie potwierdzony podpisaniem koncowego protokotu
zdawczo — odbiorczego w lokalizacjach wskazanych w § 3 pkt.1 umowy.

§5

. Wynagrodzenie zostanie wyplacone Wykonawcy po wykonaniu przedmiotu umowy,
na podstawie podpisanych protokoléw odbioru ( z podzialem na czg¢sci dotyczgce
obydwu Platnikéw tj. Sadu Okregowego w Olsztynie i Sadu Okregowego w
Suwalkach) oraz faktur wystawionych na tych Platnikéw.

. Dane do faktur Platnikow :

NIP: coueireiiiiniiiiiinciencncinnnnen,

. Faktury zostang oplacone przez wskazanych w§ 5 pkt. 1 Platnikéw przelewem na
rachunek Wykonawcy po dostarczeniu sprzetu i wykonaniu ustugi w terminie 21 dni od
daty dorgczenia Platnikowi faktury.

. Faktury zostana wystawione po podpisaniu koficowego protokotu odbioru wymienionego
w§4litb.

. Za nieterminowe platnosci Wykonawcy przystuguje prawo naliczenia ustawowych
odsetek.

§6
Wykonawca zobowiazuje si¢ zaplaci¢ Zamawiajacemu kar¢ umowng w razie:

. odstapienia od umowy z przyczyn, nie lezacych po stronie Zamawiajacego — w
wysokosci 10% wartosci brutto umowy wymienionej w §1;

. opbéznienia w dostarczaniu towaru — w wysokosci 0,2% wartosci brutto  nie
dostarczonego towaru za kazdy dzien opdznienia.

. opOznienia w wykonaniu naprawy gwarancyjnej w wysokosci -10 ztotych za kazdy dzien
opOZnienia.

§7

. W sprawach nie uregulowanych niniejsza umowg maja zastosowanie przepisy ustawy
Prawo Zamoéwien Publicznych i Kodeksu Cywilnego.

. Niedopuszczalna jest, pod rygorem niewazno$ci, zmiana postanowien zawartej umowy,
chyba ze konieczno$¢ wprowadzenia takich zmian wynika z okolicznosci, ktérych nie
mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy ( zmiana powszechnie
obowiazujacych przepiséw prawa) i zmiany te beda korzystne dla Zamawiajacego.



3. Zmiany postanowien niniejszej umowy wymagaja dla swej waznosci formy pisemnej w
postaci aneksu.

4. Ewentualne spory, wynikle na tle wykonywania umowy, strony poddadza rozstrzygnigciu
sadom z siedziba w Bialymstoku.

§ 8

Umowg sporzadzono w dwdch jednobrzmiacych egzemplarzach, po 1 egzemplarzu dla
kazdej ze stron.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



